
Política de cancelación y devolución: Las cancelaciones se tienen que
informar por escrito a congreso@winfocusiberia.com 30 días antes del inicio
del congreso. No se aceptan cancelaciones informadas por ninguna otra vía. 

En este correo electrónico se tienen que hacer constar todos los datos de
compra, nombre y apellidos, modalidad del congreso, fecha y datos de
contacto. 

En caso de cancelación se devolverá al congresista el 50% de la cuota, se
reembolsará en el mismo medio de pago utilizado para la compra (tarjeta de
crédito o débito, transferencia bancaria), dentro del plazo de 30 días hábiles
desde la fecha de petición del reembolso. 

No se devolverá importe alguno a partir del 20 de febrero de 2026 debido a
gastos administrativos y de gestión. En caso de suspensión del Congreso, una
vez transcurrido más de la mitad de este, el comprador no tendrá derecho al
reembolso del precio de la inscripción. Las malas condiciones climatológicas
no dan derecho a la devolución de la inscripción.
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